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Inhoud

• Introductie ambulancezorg in Nederland

• Ambulancezorg Limburg, wie zijn we en wat doen 
we?

• Protocol ‘Kiezen op straat’

• Gelegenheid tot dialoog



Ambulancezorg in Nederland

Ambulancezorg in Nederland

https://www.youtube.com/watch?v=SE6tSy0Nxew




Onze missie

We gaan tot het uiterste om iedereen, altijd, 
overal in Limburg de best passende 

ambulancezorg te bieden.



Ambulancezorg Limburg
Een fusie organisatie

• Een eenduidige aansturing in de meldkamer

• Eén vertegenwoordiging in het Regionaal Overleg Acute Zorg 
(ROAZ)

• Een betere integrale samenwerking op de arbeidsmarkt

• Solide en uniforme ondersteunende diensten

• Mogelijkheden om te innoveren en investeren in duurzaamheid



Ambulancezorg Limburg 

Omzet

58.000.000

Aantal 

ambulanceposten: 

16

Aantal inwoners 

verzorgings--

gebied: 

1.118.302

Aantal 

ambulances: 

56

Aantal 

A1 ritten: 

48.403

Oppervlakte

verzorgings-

gebied: 

2.209 km2

Aantal fte: 

432

Aantal 

A2 ritten: 

30.261

Aantal 

B ritten: 

17.774



(nieuwe) urgentie indeling meldkamer 
ambulance



Hoe is de ambulance beschikbaarheid 
georganiseerd?

• Ambulancezorg wordt georganiseerd aan de hand van ‘spreiding en 
beschikbaarheid’, dit model wordt opgesteld door het RIVM en is 

gebaseerd op het daadwerkelijk aantal verreden ritten

• Het aantal beschikbare ambulances in een regio wordt aan de hand van 
dit model jaarlijks geëvalueerd en waar nodig bijgesteld

• Prestatienorm: ‘De Regionale Ambulancevoorziening (RAV) zorgt ervoor 
dat onder normale omstandigheden in ten minste 95% van de A1-
meldingen een ambulance binnen 15 minuten na aanname van de 

melding ter plaatse is’



De patiënt op de juiste plaats, op het 
juiste moment

‘Uitgangspunt bij de triagecriteria is dat de patiënt naar het ziekenhuis met 
de juiste faciliteiten wordt vervoerd om een zo kort mogelijke transporttijd te 

bewerkstelligen’

Bron: Landelijk Protocol Ambulancezorg (LPA)

Dit betekent dat een ambulance de patiënt niet standaard naar het 
dichtstbijzijnde ziekenhuis brengt, maar naar het dichtstbijzijnde ziekenhuis 

mét de juiste faciliteiten en expertise.



Protocol: Kiezen op straat



DANK VOOR UW AANDACHT

Wij zijn er. Als het echt telt.


